




รายงานผลการดำเนินการเพือ่สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในองคการบริหารสวนตำบลคุริง 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ (ระหวางวันท่ี ๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘) 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ชวงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์
ในการดำเนนิการ 

(outcome/result) 
(๑) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
ย ก ร ะ ดั บ ก า ร
ประชาสั ม พันธ เพื่ อ ให
ป ระชาช น ได รับ ทราบ
ขอมูลการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการเพื่อใหไดรับ
บริการท่ีสะดวก รวดเร็ว
ขึ้นกวาที่ผานมา 

๑. กำหนดใหแตละสวนงานพิจารณา ตรวจสอบหรือ
ทบทวนคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการใหเปนปจจุบันอยู
เสมอ หากมีขั้นตอน วิธีการหรือภาระงานที่ปฏิบัติยังไมมี
การจัดทำคูมือใหสวนงานพิจารณาดำเนินการ จัดทำเพื่อ
เปนแนวทางและมาตรฐานในการปฏิบัติงานและเผยแพร
ใหผูที่ เกี่ยวของรับทราบ และเพื่อใหประชาชนสามารถ
ตรวจสอบและสืบคนขอมูลที่ครบถวน ถูกตอง ทันสมัย ได
อยางสะดวกและรวดเร็ว 
๒ . เผยแพรผลการดำเนินงานที่ แสดงใด เห็นถึงการ
ปรับปรุงหรือพัฒนาใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตางๆ 
เชน  ขาวประชาสัมพันธ  แผ น พับ  รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำป ผานชองทางท่ีหลากหลายมากขึ้น  
๓. บางภารกิจหรืองานบริการบางงาน อาจดำเนินการจัด
ชองทางการใหบริการหรือธุรกรรมภาครัฐของหนวยงาน
ผานเครือขายอินเตอรเน็ต เพ่ือใหเกิดความโปรงใส มี
ประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว และลดการใชดุลพินิตของ
เจาหนาที่ เชน การรับชำระภาษีออนไลน การจองควิขอ 

๑. สำนักปลัด อบต. 
๒. กองคลัง 
๓. กองชาง 
๔. กองการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 

ต.ค.67 – ก.ย.68 
(ตลอดปงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๘) ยกเวน
การปรับปรุงคูมือ
หรือมาตรฐานการ
ใหบริการ ได
ดำเนินการตั้งแต 
ม.ค. - พ.ค.68 

1 . มี ก ารท บ ท วน แล ะ
ปรับปรุงคูมือ/มาตรฐาน
การใหบริการของทุกสวน
ราชการ (สำนักปลัด, กอง
ค ลั ง , ก อ ง ช า ง , ก อ ง
การศึกษาฯ) เปนปจจุบัน 
100% 
2 .  มี ก า ร จั ด ท ำ สื่ อ
ประชาสัมพันธสรุปผลงาน
ประจำป  แผนพับ และ
ข า ว ส าร เผ ย แ พ ร ผ า น
เว็บไซต  อบต.คุริง และ
บอรดประชาสัมพันธ 
3. มีการสรุปผลรายงาน
การสำรวจความพึงพอใจ
ป ร ะ ช าช น  ป ร ะ จ ำ ป
งบประมาณ 2568 

ประชาชนสามารถเขาถึง
ข อ มู ล  ขั้ น ต อ น  แล ะ
ระยะเวลาการใหบริการ
ไดอยางถูกตอง สะดวก 
และรวดเร็วขึ้น  ลดขอ
รองเรียนเก่ียวกับความ
ลาชาในการปฏิบัติงาน 

 



-๒- 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ชวงระยะเวลาใน

การดำเนินการ 
ผลการดำเนินการ 

(Output) 
ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์

ในการดำเนนิการ 
(outcome/result) 

 เขารับบริการผานระบบออนไลน การแจงเรื่องรองเรียน
ผานระบบออนไลน เปนตน 
๔. ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจในการใหบริการและ
นำผลการสำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณธรรมการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 

    

(๒) การใหบริการและระบบ E-Service 
ประชาสัมพันธเรื่องการ
ใหบริการผานระบบ E-
Service ให ป ร ะ ช า ช น
ทราบมากขึ้นกวาเดิม 

๑ . ดำเนินการเผยแพรประชาสัมพันธใหประชาชน
รับทราบวา หนวยงานมีการดำเนินการจัดทำระบบการ
ใหบริการแบบออนไลน E-Service บนเว็บไซตหลักของ
หนวยงาน 
๒. ดำเนินการประชาสัมพันธใหประชาชนรับทราบถึง
ระบบการใหบริการแบบออนไลน  

๑. สำนักปลัด อบต. 
๒. กองคลัง 
๓. กองชาง 
๔. กองการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 

ต.ค.67 – ก.ย.68 
(ตลอดปงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๘) 

1. มีการเปดใชงานระบบ 
E-Service บ น เว็ บ ไซ ต
หลักของ อบต.คุริง ไดแก 
ระบบขอสนับสนุนน้ำเพ่ือ
ใชในการอุปโภคบริโภค 
ห รื อ ร ะ บ บ แ จ ง เ รื่ อ ง
รองเรียน เปนตน 
2. มี ก า ร โพ ส ต อิ น โฟ
กราฟก/คลิปแนะนำวิธีใช
ง า น ร ะ บ บ  E-Service 
ผ า น ท า ง ห น า เ พ จ 
Facebook และเว็บไซต
ข อ ง ห น ว ย ง า น อ ย า ง
ตอเนื่อง 

กระบวนการใหบริการมี
ความโปรงใส ลดการใช
ดุลพินิจของเจาหนาท่ี  
( ห น า ห อ ง / ห น า
เคาน เตอร ) ประชาชน
ไดรับความสะดวกโดยไม
ตองเดินทางมาที่ อบต. 



-๓- 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ชวงระยะเวลาใน

การดำเนินการ 
ผลการดำเนินการ 

(Output) 
ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์

ในการดำเนนิการ 
(outcome/result) 

หนวยงานเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมี
ส ว น ร ว ม ป รั บ ป รุ ง
พัฒนาการดำเนินงานใหดี
ขึ้น 

๑. เปดโอกาสใหผูมารับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได
สวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น 
๒. สงเสริมใหประชาชนบุคคลภายนอกเขารวมวางแผน
รวมดำเนินการ รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และรวม
ติดตามประเมินผล 

๑. สำนักปลัด อบต. 
- งานวิเคราะห
นโยบายและแผน 
๒. ทุกภารกิจ/ทุก
สวนงาน มีสวนรวม
ในกระบวนการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานใหดียิ่งขึ้น 

ต.ค.67 – ก.ย.68 
(ตลอดปงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๘) 

จั ด ป ระ ชุ ม ป ระช าค ม
ทองถ่ิน หรือเปดชองทาง
รั บ ฟ ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น
อ อ น ไ ล น  เ พ่ื อ ใ ห
ประชาชนรวมวางแผน
และติดตามประเมินผล
โครงการ 
 

อบต. ไดรับขอเสนอแนะ
ท่ีตรงกับความตองการ
ของชุมชน และเกิดความ
โปร งใสจากการที่ ภาค
ประชาชนเขามามีสวน
รวมตรวจสอบ 

สรางการรับรูการปฏิบัติ
หรือการใหบริการของ
เจาหนาที่อยางสม่ำเสมอ 

๑. กำชับใหเจาหนาที่ในหนวยงานปฏิบัติงานและบริการ
ใหแกประชาชน ผูมาติดตอราชการตามขั้นตอน แนวทาง
รวมถึงระยะเวลาที่กำหนดไวในคูมือปฏิบัติงาน และคูมือ
ประชาชนอยางเครงครัด 
๒. จัดการประชุมผูบริหารและเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน
หรือผานกิจกรรมตางๆ ท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมใหมุงเนน
ผลสัมฤทธิ์ของงานเปนหลัก 

๑. สำนักปลัด อบต. 
๒. กองคลัง 
๓. กองชาง 
๔. กองการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 

ต.ค.67 – ก.ย.68 
(ตลอดปงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๘) 

1. มีการจัดประชุมชี้แจง/
มอบนโยบายแกหัวหนา
ส ว น ร า ช ก า ร แ ล ะ
เจาหนาที่ผูปฏิ บัติงานที่
รับบริการ (สำนักปลัด , 
กองคลัง, กองชาง, กอง
การศึกษาฯ) เพื่อกำชับ
เรื่องการใหบริการตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก ำ ห น ด ไ ว ใ น คู มื อ
ประชาชนอยางเครงครัด 
2. มีการจัดกิจกรรมหรือ 

1 . เจ าหน าที่ ในสั งกัด 
อบต.คุริง มีพฤติกรรมใน
ก าร ให บ ริ ก า รที่ ดี ขึ้ น 
ปฏิบัติงานไดถูกตองตาม
ขั้ นตอนและลดความ
ลาชาลง 
2. ประชาชนผูมาติดตอ
ราชการเกิดความเชื่อมั่น 
รับ รู ถึ งมาตรฐานการ
ทำงานที่ชัดเจน และมี
ความพึ งพอใจต อการ
ใหบริการของเจาหนาที ่



-๔- 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ชวงระยะเวลาใน

การดำเนินการ 
ผลการดำเนินการ 

(Output) 
ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์

ในการดำเนนิการ 
(outcome/result) 

    การประชุมประจำเดือนท่ี
สอดแทรกการกระ ตุ น
พฤติกรรมการทำงานท่ีมุง
ผลสัมฤทธิ์ การใหบริการ
ด วยความสุภ าพ  และ
ความซื่อสัตยสุจริต 

เพ่ิมมากขึ้น 

(๓) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
พัฒนาวิธีการเขาถึงชอง
การในการแจงใหขอมูล
หรือรองเรียนการทุจริต
ข อ ง เ จ า ห น า ที่ ใ น
ห น ว ย ง า น  อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพ (สะดวก/
รวดเร็ว/ตอบสนองในการ
แกไข) 

๑. จัดทำระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนดังกลาว
บนเว็บไซตหนวยงานในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตุเห็นไดโดยงาย 
๒. ประชาสัมพันธชองทางการรับแจงเรื่องรองเรียนให
บุคลากรในสังกัดและประชาชนทราบโดยท่ัวถึง 

๑. สำนักปลัด อบต. 
 - งานนิติการ 

ต.ค.67 – ก.ย.68 
(ตลอดปงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๘) 

ติ ด ตั้ งแ ถ บ แ บ น เน อร  
" ช อ ง ท า ง แ จ ง เ รื่ อ ง
รองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ" บนหนา
แรกของเว็บไซต อบต.คุริง 
ในจุดที่เห็นเดนชัด พรอม
จัดประชุมกำชับเจาหนาที่
ใหปฏิบั ติตามคูมืออยาง
เครงครัด 

มีช องทางท่ีปลอดภั ย 
สะดวก รวดเร็ว ในการ
เฝาระวังการทุจริต และ
เจาหน าที่ ตระหนักถึ ง
ก า ร ท ำ ง า น ต า ม
มาตรฐานมากขึ้น 

 
 
 
 



-๕- 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ชวงระยะเวลาใน

การดำเนินการ 
ผลการดำเนินการ 

(Output) 
ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์

ในการดำเนนิการ 
(outcome/result) 

(๔) กระบวนการกำกับดแูลการใชทรัพยสินของราชการ 
พัฒนาการกำกับดูแลการ
ใชทรัพยสินของราชการ 

๑. เสริมสรางฐานความคิดแยกแยะประโยชนสวนตัวและ
ประโยชนสวนรวมในรูปแบบการประชาสัมพันธรณรงค 
๒. จัดทำคูมือแนวทางปฏิบัติในการใชทรัพยสินราชการ 
ระบขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของทาง
ราชการใหละเอียดชัดแจนและเผยแพรใหเจาหนาท่ีใน
หนวยงานทราบและถือปฏิบัติอยางเครงครัด พรอมกำชับ
ใหเจาหนาที่ภายในหนวยงาน มีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพยสินอยางถูกตอง รวมถึง กำกับดูแลและตรวจสอบ
การใชทรัพยสินของราชการ ดวยการปรับปรุงแนวทาง
ปฏิบัติใหถูกตอง 

๑. สำนักปลัด อบต. 
- งานนิติการ 
๒. กองคลัง 
- งานพัสดุและ
ทรัพยสิน 

ต.ค.67 – ก.ย.68 
(ตลอดปงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๘) ยกเวน
การจัดทำคูมือ
แนวทาง ได
ดำเนินการตั้งแต 
เดือน มี.ค.68 
 

1 . มี ก า ร จั ด ท ำ แ ล ะ
ประกาศใช "คูมือแนวทาง
ปฏิบัติในการใชทรัพยสิน
ราชการ" จำนวน 1 เลม 
2 .  มี ก า ร ท ำ สื่ อ
ประชาสัมพันธ/โปสเตอร
ร ณ ร ง ค เ รื่ อ ง  " ก า ร
แ ย ก แ ย ะ ร ะ ห ว า ง
ประโยชน ส วนตนและ
ประโยชนสวนรวม" (เชน 
การใชรถยนตสวนกลาง, 
การใชกระดาษและไฟฟา
นอกเวลางาน) 

บุคลากรมีจิตสำนึกและ
เขาใจขั้นตอนการยืม-คืน
ทรัพยสินอยางถูกตอง 
ลดความเสี่ยงในการนำ
สินทรัพยของราชการไป
ใชประโยชนสวนตัว 

(๕) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
มาตรการเสริมสรางความ
โ ป ร ง ใ ส ใ น ก า ร ใ ช
งบ ป ร ะม าณ แ ล ะก า ร
จัดซื้อจัดจาง 

๑. เปดเผยขอมูลประกาศตางๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุ  แผนการจัดซื้อจัดจ าง รวมถึ ง
ความกาวหนา และสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุประจำปงบประมาณ ครบทุกองคประกอบ ให
เจาหนาที่ภายในและประชาชนภายนอกไดทราบโดยทั่วกัน 

กองคลัง ต.ค.67 – ก.ย.68 
(ตลอดปงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๘) 

กอ งค ลั ง ร าย ง าน แล ะ
เผยแพรแผนการจัดซื้อจัด
จางประจำป , ประกาศ
จัดซื้อจัดจาง, สรุปผลการ
จัดซื้อจัดจางรายเดือน  

กระบวนการจัดซื้อจัด
จ า ง มี ค ว า ม โป ร ง ใ ส 
ต รว จ ส อ บ ได  ล ด ข อ
ระแวงสงสัยเรื่องการเอ้ือ
ประโยชน และเปด 

 



-๖- 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ชวงระยะเวลาใน

การดำเนินการ 
ผลการดำเนินการ 

(Output) 
ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์

ในการดำเนนิการ 
(outcome/result) 

 ๒. เผยแพรประชาสัมพันธและใหขอมูลเก่ียวกับแผนการ
ใชจายงบประมาณประจำปของหนวยงานมากขึ้น และเปด
โอกาสใหเจาหนาที่ไดมีสวนรวมในการเฝาระวังการใชจาย
งบประมาณ 

  (ส ข ร .1) ค รบ ถ ว น ทุ ก
เดือนบนเว็บไซต 

โอกาสใหมีการแขงขัน
ราคาอยางเปนธรรม 

(๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบคุคล 
ก ารบ ริห ารงานบุ คคล
อย างเป น ธรรมและไม
เลือกปฏิบัติ และการสราง
การรับรูมาตรฐานทาง
จ ริ ย ธ ร ร ม ส ำ ห รั บ
เจาหนาที่ของหนวยงาน 

๑. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการ
ใชอำนาจหรือการบริหารงานบุคคล และกำหนดมาตรการ
จัดการความเส่ียงดังกลาว 
๒. ใหขอมูลมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
สำหรับเจาหนาที่ของหนวยงาน 
๓. จัดกิจกรรมตางๆ ภายในหนวยงานโดยการสอดแทรก
มาตรฐานทางจริยธรรมในกิจกรรมตางๆ 

๑. สำนักปลัด อบต. 
- งานการเจาหนาที่ 
๒. ผูบังคับบัญชาทุก
ลำดับชั้น 

ต.ค.67 – ก.ย.68 
(ตลอดปงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๘) 

1 . มีการจัดทำรายงาน
การประเมินความเสี่ยง
ก า ร ทุ จ ริ ต ด า น ก า ร
บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล 
ประจำป 2568 
2. มีการเผยแพรประมวล
จริยธรรมของเจาหนาที่
ทองถิ่น และสอดแทรก
เนื้ อ ห าม าต รฐ าน ท าง
จริยธรรมในการประชุม
ประจำเดือนของหนวยงาน 

การบริหารงานบุคคล 
(เชน การเลื่อนข้ัน, การ
ประเมินผลงาน) เปนไป
ดวยความเท่ียงธรรม ไม
เ ลื อ ก ป ฏิ บั ติ  แ ล ะ
เจาหนาที่ยึดมั่นในกรอบ
จริยธรรมในการทำงาน 

(๗) กลไกและมาตรการในการแกไขปญหาและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
สรางเสริมความเชื่อม่ันใน
การแกไขและปองกันการ
ทุจริตภายในหนวยงาน 

๑. ผูบริหารทองถิ่นแสดงเจตนารมณตอการแกไขปญหา
และปองกันการทุจริตพรอมประพฤติปฏิบั ติ เพื่ อเปน
แบบอยางที่ดีใหแกบุคลากรในสังกัด 

๑. ผูบริหารทองถ่ิน 
๒. สำนักปลัด อบต. 
๓. กองคลัง 

ต.ค.67 – ก.ย.68 
(ตลอดปงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๘) 

1. นายก อบต.คุริง นำทีม
ป ระ ก าศ เจ ต น า รม ณ
นโยบายไมรับของขวัญ  

เกิดวัฒนธรรมองคกรที่
ซื่อสัตยสุจรติ ปฏิเสธการ
รับสินบนหรือ 



-๗- 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ชวงระยะเวลาใน

การดำเนินการ 
ผลการดำเนินการ 

(Output) 
ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์

ในการดำเนนิการ 
(outcome/result) 

 ๒. ขับเคลื่อนและสงเสริมแผนปองกันการทุจริต 
๓. สรางวัฒนธรรมองคกร No Gift Policy การตอตาน
การทุจริต 
๔. ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารเกี่ยวกับมาตรการแกไข
ปญหาและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน เพ่ือให
เจาหนาที่ในหนวยงานตระหนักรู และทราบถึงบทลงโทษที่
ชัดเจน จริงจัง เพ่ือหลีกเลี่ยงพฤติการณทุจริต 

๔. กองชาง 
๕. กองการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 
 

 (No Gift Policy)ประจำป
งบประมาณ 2568 
2. มีการดำเนินกิจกรรม
ตามแผนปองกันการทุจริต
ของ อบต.คุริง รอยละ ๖๐ 
3 .  มี ก า ร เ ผ ย แ พ ร
บทลงโทษทางวินัยเพ่ือ
เปนอุทาหรณและสราง
ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก รู แ ก
เจาหนาที ่

ผลประโยชน ทับซ อน 
และยกระดับผลคะแนน
ก า รป ร ะ เมิ น  ITA ใน
ภาพรวมของ อบต.คุริง 
ใหสูงขึ้น 

 

 


