
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 

 

องคการบริหารสวนตำบลคุริง  อำเภอทาแซะ  จังหวัดชุมพร 
*************************** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลคุริง 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลคุริง  อำเภอทาแซะ  จังหวัด
ชุมพร โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับ ๘๘.๒๔ คะแนน เปรียบเทียบปที่ผานมา เพิ่มขึ้น ๐.๑๖ เปรียบเทียบกับ
เกณฑ “ผาน” (คาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ไดจำแนกคาคะแนนอยูในระดับ “ผาน” มี
คะแนน ๘๕.๐๐ ขึ้นไป โดยเงื่อนไขเครื่องมือการประเมินคือ IIT, EIT สวนที่ ๑, EIT สวนที่ ๒, OIT เครื่องมือใด
เครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนไมนอยกวา ๘๕ คะแนน) โดยมีผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

 

 
 
 



-๒- 
ตารางสรุปผลการประเมินตามตัวช้ีวัด 

แหลงขอมูล ตัวช้ีวัด คะแนนรายตัวช้ีวัด คะแนนรายเครื่องมือ 

แบบวัดการรับรูของผูมี
สวนไดสวนเสียภายใน 
(IIT) ผูบริหาร พนักงาน
สวนตำบล และพนักงาน
จาง 

๑. การปฏิบัติหนาท่ี ๘๗.๖๙  
 

๘๘.๒๕ 
๒. การใชงบประมาณ ๙๑.๕๔ 
๓. การใชอำนาจ ๙๘.๙๗ 
๔. การใชทรัพยสินของทางราชการ ๗๖.๙๒ 
๕. การแกไขปญหาการทุจริต ๘๖.๑๕ 

แบบวัดการรับรูของผูมี
สวนไดสวนเสียภายนอก 
(EiT) 

๖. คุณภาพการดำเนินงาน ๙๒.๐๖ EIT สวนท่ี ๑ = ๘๗.๑๑ 
 
EIT สวนท่ี ๒ = ๗๙.๕๔ 

๗. ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๘๕.๕๘ 
๘. การปรับปรุงการทำงาน ๗๒.๓๓ 

แบบตรวจการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะ (OIT) 

๙. การเปดเผยขอมูล ๙๒.๑๔ ๙๑.๙๑ 
๑๐. การปองกันการทุจริต ๙๑.๖๗ 

 
 การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ ปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๗ ขององคการบริหารสวนตำบลคุริง พบวามีผลคะแนนเฉลี่ย ๘๘.๒๕ คะแนน สูงกวาปงบประมาณ ๒๕๖๖ 
ที ่ผานมา ๐.๖๑ คะแนน ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ 
ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ สะทอนใหเห็นวาในป พ.ศ.๒๕๖๗ องคการบริหารสวนตำบลคุริง มีความพยายามที่จะ
ปรับปรุงการใหบริการที่มีประสิทธิภาพและตอบสนองตอประชาชนผูรับบริการมากขึ้น ตลอดจนความพยายามท่ี
จะทำใหขอมูลขาวสารตางๆ ของหนวยงานไดรับการเผยแพรท่ีเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือใหประชาชนสามารถเขา
ติดตามหรือตรวจสอบได เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม และเพื่อลดโอกาสหรือความเสี่ยงจะมี
บุคลากรในหนวยงานทุจริตประพฤติมิชอบ 
 ทั้งนี้ เพื่อใหเกิดการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีความโปรงใสและตอบสนองตอประชาชน องคการบริหาร
สวนตำบลคุริง จึงไดดำเนินการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ เพื่อนำไปสูการกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน ในการยกระดับผลประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ โดยแบงการวิเคราะหออกเปน ๗ ประเด็น ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๓- 
๑. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอ 
คำถาม 

คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT ขอ I๑ ๘๐.๐๐ รักษาระดับ  
     - ใหความสำคัญกับการพัฒนาพฤติกรรมมุงเนน
ผลสำเร ็จของงานและให ความสำค ัญในความ
รับผิดชอบในภารกิจงานของตนเอง  
ปรับปรุง 
     -  พ ัฒนาการปฏ ิบ ัต ิ งานหร ือให บร ิการแก
บ ุคคลภายนอก ให  เป นไปตามข ั ้นตอนภายใน
ระยะเวลาท่ีกำหนด 

 ขอ I๒ ๘๖.๙๒ 
 ขอ I๓ ๙๖.๑๕ 

  EIT 
สวนท่ี ๑ 

EIT 
สวนท่ี ๒ 

 

EIT ขอ E๑ 91.50 85.00 รักษาระดับ 
    - โดยสรางการรับรูการปฏิบัติหรือการใหบริการ
ของเจาหนาที ่อยางตอเนื ่อง และสรางการรับร ู  ถึง
ขั้นตอนการปฏิบัติงานใหประชาชนผูมาใชบริการให
เกิดความถูกตองตามระเบียบ รวดเร็ว และยังคง
เสริมสรางองคกรใหมีความโปรงใสอยางตอเนื่อง 
ปรับปรุง 
     - ควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวน
รวมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีขึ ้น ผานการ
ดำเนินงาน โครงการ หรือกิจกรรมตางๆ โดยยกระดับ
การประชาสัมพันธผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
เขามามีสวนรวมกับหนวยงานเพื่อใหสาธารณชนไดรับ
ทราบดวย 

 ขอ E๒ 92.50 85.83 
 ขอ E๓ 97.50 100.00 
 ขอ E๗ 87.50 84.17 
 ขอ E๘ 89.00 82.50 

OIT ขอ O๗ 100.00       องคการบริหารสวนตำบลคุริง ไดคะแนนผลการ
ประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
ผานตามเกณฑที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว แต
ควรปรับปรุงในสวนของรายงานผลการดำเนินงาน
ประจำป ตองระบุระยะเวลาในการดำเนินการแตละ
โครงการ/กิจกรรม ในทุกๆ โครงการ/กิจกรรม จึงจะ
ครบองคประกอบ 

 ขอ O๘ 100.00 
 ขอ O๙ 0 
 ขอ O10 100.00 

 
 
 



-๔- 
 วิเคราะหการปฏิบัติหนาท่ี โดยการเปรียบเทียบผลการประเมินในมิติของการปฏิบัติหนาที่ (I๑ – I๓) ซ่ึง
เปนการรับรูของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน กับผลการประเมินในมิติของคุณภาพการดำเนินงาน (E1 – E3) ซ่ึง
เปนการสำรวจการรับรูของประชาชนผูรับบริการ ในคำถามประเด็นเดียวกัน จากมุมมองของกลุมเปาหมายท่ี
ตางกัน พบวา สอดคลองเปนไปในทิศทางเดียวกันโดยสวนใหญ ยกเวนในประเด็นการปฏิบัติหรือใหบริการแก
บุคคลภายนอก เจาหนาท่ีภายในหนวยงานบางรายมีมุมมองวา ยังไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา แตในขณะ
ท่ีประชาชนผูรับบริการภายนอก หรือผูมีสวนไดเสียของหนวยงาน มีมุมมองวา ยังคงรักษามาตรฐานการปฏิบัติ
หรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา อยางเทาเทียม เปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มี
การปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากขึ้น ทั้งนี้ ในมิติของการปฏิบัติหนาที่จึงควรใหความสำคัญกับพฤติกรรม
มุงเนนผลสำเร็จของงานและใหความสำคัญในความรับผิดชอบในภารกิจของงานตนเอง  
 วิเคราะหการปฏิบัติหนาท่ี การตรวจสอบประสิทธิผล โดยหนวยงานมีการเปดเผยขอมูลครบถวนเปนสวน
ใหญ ยกเวนการรายงานผลการดำเนินงานประจำป (O๙) ที่เปดเผยขอมูล ขาดไป ๑ องคประกอบคือ ตองระบุ
ระยะเวลาในการดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม ในทุกๆ โครงการ/กิจกรรม ท้ังนี้ การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
(I1) มีการรับรูขอมูล และนำไปดำเนินการไดอยางถูกตอง อยูในระดับดี สงผลที่สอดคลองตอการรับรู ของ
ผูรับบริการภายนอกหรือผูมีสวนไดเสียกับหนวยงานในมิติของระบบการทำงานของหนวยงาน ที่อยูระดับที่สูงกวา
มุมมองของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน (E1 – E3) สะทอนใหเห็นวา “เจาหนาที่ภายในหนวยงานยังไมเชื่อมั่นใน
การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีดวยกันเองวาสามารถปฏิบัติงานเปนไปตามข้ันตอนอยางถูกตอง ดังนั้น เจาหนาท่ีควร
ระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการสำหรับผูมารับบริการหรือมาติดตอ (อางอิงจาก 
o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน ไดรับทราบเพื่อสรางการรับรู 
เกิดความเชื่อม่ันแกเจาหนาท่ีดวยกันเอง ผานการประชุมพนักงาน นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ อินโฟกราฟก 
ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถาน
ที่ตั้งตามความเหมาะสมตอไป เพื่อประชาสัมพันธใหบุคคลทั่วไปทราบโดยทั่วกัน เปนการยกระดับในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 
 ทั้งนี้ ในประเด็นแผนการดำเนินงานและงบประมาณ การรายงานผลการดำเนินงานประจำป ที่ไมครบ
องคประกอบดานขอมูล องคประกอบท่ี ๓ ระยะเวลาในการดำเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม (ระบุเปนวัน เดือน 
ปที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลรายงานผลการดำเนินงานประจำปที่มี
เนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยใหความสำคัญกับการเปดเผยขอมูลใน
สวนของเนื้อหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณของหนวยงานในรอบป
ที่ผานมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถวน มีความสอดคลองกัน ในรูปแบบที่สามารถนำมาใชในการประมวลผล 
เพื่อใหสาธารณชนสามารถเขาถึง ใชประโยชนและเปนการเปดโอกาสใหสาธารณชนสามารถเขามามีสวนรวมใน
การตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณของหนวยงานได 
 
 
 
 



-๕- 
๒. การใหบริการและระบบ E-Service 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอ 
คำถาม 

คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT ขอ I๑ ๘๐.๐๐ รักษาระดับ  
     - ใหความสำคัญกับการพัฒนาพฤติกรรมมุงเนน
ผลสำเร ็จของงานและให ความสำค ัญในความ
รับผิดชอบในภารกิจงานของตนเอง  
     -  พ ัฒนาการปฏ ิบ ัต ิ งานหร ือให บร ิการแก
บ ุคคลภายนอก ให  เป นไปตามข ั ้นตอนภายใน
ระยะเวลาท่ีกำหนด 

 ขอ I๒ ๘๖.๙๒ รักษาระดับ  
     - ใหความสำคัญกับการพัฒนาพฤติกรรมมุงเนน
ผลสำเร ็จของงานและให ความสำค ัญในความ
รับผิดชอบในภารกิจงานของตนเอง  

 ขอ I๓ ๙๖.๑๕ รักษาระดับ  
     - ควรมีการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรที่ดีอยาง
สม่ำเสมอ  

  EIT 
สวนท่ี ๑ 

EIT 
สวนท่ี ๒ 

 

EIT ขอ E๑ 91.50 85.00 รักษาระดับ 
    - ไดสรางการรับรูการปฏิบัติหรือการใหบริการของ
เจาหนาที่อยางสม่ำเสมอ เพื่อใหการบริการประชาชน
อยางรวดเร็วและเขาใจ 
    - ไดดำเนินการอธิบายวิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการประชาชนใหไดรับความสะดวกและ
รวดเร็วในการประชาสัมพันธคูมือการบริการประชาชน 
และจัดทำแบรนเนอรข้ันตอนการใหบริการ 
   - ดำเนินการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก และ
ประชาชนได  เข  ามาม ีส วนร วมในการปร ับปรุ ง
พัฒนาการดำเนินงานของดานตางๆ อยางตอเนื่อง 
ปรับปรุง 
     - ควรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-
Service ผานทางการประชาสัมพันธท่ีหลากหลายมาก
ข้ึน เพ่ือใหเขาถึงตอผูรับบริการไดมากข้ึน 

 ขอ E๒ 92.50 85.83 
 ขอ E๓ 97.50 100.00 
 ขอ E๗ 87.50 84.17 
 ขอ E๘ 89.00 82.50 
 ขอ E๙ 57.50 33.33 

 
 



-๖- 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอ 

คำถาม 
คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

OIT ขอ O11 100.00 รักษาระดับ 
องคการบริหารสวนตำบลคุร ิง ไดคะแนนผลการ
ประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
ผานตามหลักเกณฑที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว 
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยาง
ตอเนื่อง 

 ขอ O12 100.00 
 ขอ O13 100.00 
 ขอ O25 100.00 

วิเคราะหการใหบริการ โดยการเปรียบเทียบผลกาประเมินในมิติของการปฏิบัติหนาที่ (I๑ – I๓) ซึ่งเปน
การสำรวจการรับรูของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน กับผลการประเมินในมิติของคุณภาพการดำเนินงาน (e๑ – e๓) 
ซึ่งเปนการสำรวจการรับรูของประชาชนผูรับบริการ ในคำถามประเด็นเดียวกัน จากมุมมองของกลุมเปาหมายท่ี
ตางกัน พบวา ยังไมสอดคลองเปนไปในทิศทางเดียวกัน ท้ังนี้ ในมติของเจาหนาท่ีภายในหนวยงานยังคงเห็นวา การ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ยังคงไมคอยเปนไปตามขั้นตอนหรืออาจลาชา หรืออาจยังใหบริการที่ไมดีพอเทาที่ควรจะ
เปน จึงยังตองพัฒนาหรือปรับปรุงการใหบริการท่ีดีกวาเดิม โดยไดมีการสรางการรับรูการปฏิบัติหรือการใหบริการ
ของเจาหนาที่อยางสม่ำเสมอ ในขณะที่ประชาชนผูรับบริการ กลับมีความเห็นวาการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
ของเจาหนาที่ อยูในระดับที่สูง ยังคงตองดำเนินการรักษาระดับ ซึ่งยอมตองสรางการรับรูการปฏิบัติหรือการ
ใหบริการของเจาหนาที่อยางสม่ำเสมอ เพื่อใหบริการประชาชนอยางรวดเร็วและเขาใจ และดำเนินการอธิบาย
วิธ ีการขั ้นตอนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแกประชาชนใหไดร ับความสะดวกและรวดเร ็วโดยการ
ประชาสัมพันธคูมือการบริการประชาชน และจัดทำแบรนเนอรขั้นตอนการใหบริการดำเนินการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอก และประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงการพัฒนาการดำเนินงานของดานตางๆ อยาง
ตอเนื่อง และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย 

วิเคราะหการใหบรกิาร การตรวจสอบประสิทธิผล โดยหนวยงานมีการเปดเผยขอมูลครบถวนในประเด็น 
คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ และขอมูลสถิติผูมาขอรับบริการ ระบบ E-
Service (O๑๑ – O๑๓) และการเปดเผยโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม (O๒๕) พบวา หนวยงานมีการเปดเผยขอมูล
ดังกลาวครบถวนแลว และเจาหนาที่มีการรับรูและปฏิบัติอยูในระดับดี ทั้งนี้สงผลตอการรับบริการหรือตอบสนอง
ความตองการของประชาชน ควรรักษาคุณภาพการดำเนินงาน สรางการรับรูการปฏิบัติหรือการใหบริการของ
เจาหนาท่ีอยางสม่ำเสมอ 
 

 

 

 

 

 



-๗- 

๓. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอ 
คำถาม 

คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

  EIT 
สวนท่ี ๑ 

EIT 
สวนท่ี ๒ 

 

EIT ขอ E๔ 88.50 79.17 ปรับปรุง 
    - พัฒนากระบวนการเพื่อสงเสริมการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธเกี่ยวกับขอมูลขาวสารที่ประชาชนควร
ไดรับทราบดานตางๆ อยางท่ัวถึง 
    - สงเสริมใหมีการพัฒนาทักษะและเพิ่มพูนความรู
เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การใหบริการอยางสม่ำเสมอ 
เพื ่อใหสามารถตอบขอซักถามหรือใหคำอธิบายแก
ประชาชนหรือผูขอรับบริการไดอยางชัดเจน 

 ขอ E๕ 89.00 82.50 
 ขอ E๖ 91.00 83.33 

 วิเคราะหการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ ตรวจสอบการประชาสัมพันธและการ
ปฏิสัมพันธกับผูรับบริการ ตอประสิทธิภาพการสื่อสาร ซึ่งในมุมมองของผูรับบริการบางรายมีความเห็นวา ชอง
ทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการได
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผาน
ชองทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยพัฒนาชองทางและรูปแบบการประชาสัมพนัธ
ใหประชาชนอยางตอเนื่อง ยกระดับกระบวนการเพื่อสงเสริมการสื่อสารและประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ี
ประชาชนควรไดรับทราบดานตางๆ ใหท่ัวถึงมากกวานี้  
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๘- 
๔. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอ 
คำถาม 

คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT ขอ I๑๐ 70.77 ปรับปรุง 
     - กำหนดแนวทางการขอยืมทรัพยสินของราชการ
ไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และประชาสัมพนัธ
ใหเจาหนาที ่ทราบอยางทั ่วถึง เพื ่อใหสามารถยืม
ทรัพยสินของราชการไดอยางถูกตอง 
     - กำหนดแนวทางในการกำกับ ดูแลตรวจสอบ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑที่อยูในความรับผิดชอบ
ของแตละสวนราชการเปนระยะๆ เพื่อปองกันมิใหนำ
ทรัพยสินราชการใชประโยชนในทางสวนตัวหรือพวก
พอง  

 ขอ I๑๑ 96.92 
 ขอ I๑๒ 63.08 

 วิเคราะหกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ จากการสอบถามเจาหนาที่ในการตอบ
ประเด็นดังกลาว บางทานเกิดการเขาใจผิดในประเด็นคำถามทำใหเจาหนาที่ตอบคำถามคลาดเคลื่อนไปจากที่ควร
จะเปน เนื่องจากเจาหนาที่มีความเขาใจวา หนวยงานของตนไมมีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสินของราชการไปใช จึง
ทำใหผลคะแนนออกมา ไมสะทอนตอความเปนจริง แตเม่ือผลออกมาเชนนี้ ก็ยอมสะทอนใหเห็นอีกมุมมองหนึ่งวา 
เจาหนาที่ของหนวยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสิน เพื่อปองกันไมใหนำทรัพยสินของ
ราชการไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดหรือระบบแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไว
ในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ควรระบุข้ันตอนและแนวทางไวอยางชัดเจน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ
ในแตละสวนราชการเปนระยะ พรอมทั้งประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางดังกลาวใหเจาหนาที่ถือปฏิบัติอยาง
เครงครัดและกำชับใหเจาหนาที่ภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสราง
จิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม 
รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม นอกจากนี้ กำหนดแนวทาง
ในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือปองกันมิใหนำทรัพยสินราชการใชประโยชนในทางสวนตัวหรือพวกพรอง 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๙- 

๕. กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอ 
คำถาม 

คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT ขอ I๔ 86.92 รักษาระดับ 
     - ยังคงรักษาระดับการดำเนินงานดานการสื่อสาร
เพื่อสรางการรับรูภายในหนวยงานและมีกระบวนการ
ที่เปดโอกาสใหเจาหนาที่ไดมีสวนรวมในการติดตาม
และตรวจสอบเฝาระวังการใชจายงบประมาณของ
หนวยงาน 

 ขอ I๕ 93.08 
 ขอ I๖ 94.62 

OIT ขอ O1๔ 0 องคการบริหารสวนตำบลคุร ิง ไดคะแนนผลการ
ประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
ผานตามเกณฑท่ีกำหนด แตมีการรายงานการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุ ที่ยังขาดความสมบูรณของ
ขอมูล ดังนั้น จึงตองปรับปรุงการรายงานการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุใหครบองคประกอบ กอน
ประชาสัมพันธใหผูสนใจรับทราบถึงการเปดเผยขอมูล 

 ขอ O1๕ 100.00 องคการบริหารสวนตำบลคุร ิง ไดคะแนนผลการ
ประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
ผานตามเกณฑที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว และ
ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 

 ขอ O1๖ 100.00 
 ขอ O1๗ 100.00 

 วิเคราะหกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง ในมุมมองของ
เจาหนาที่ พบวา ภายในหนวยงานมีความโปรงใสในการใชงบประมาณและเปนไปตามวัตถุประสงค การเบิก
จายเงินและการจัดซื้อจัดจางอยูในทิศทางที่ดีอยูแลว ทั้งนี้ ยังตองมีการสื่อสารเพื่อสรางการรับรูภายในหนวยงาน
ดานการใชงบประมาณ การเบิกจาย และการจัดซ้ือจัดจางอยางสม่ำเสมอ 

 สำหรับการวิเคราะหกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง โดยการ
ตรวจสอบประสิทธิผลการเปดเผยขอมูลในประเด็นการจัดซื้อจัดจาง พบวา มีประเด็นที่ตองปรับปรุงในสวนของ
การรายงานการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ “หนวยงานแสดงรายการจัดซื้อจัดจางของหนวยงานในประเภท
งบรายจาย หมวดงบลงทุนถูกตอง แตเพื่อความสมบูรณของขอมูล หนวยงานควรพิจารณาเปดเผยขอมูลใน
องคประกอบ “งานที่ซื้อหรือจาง” โดยระบุชื่องานใหชัดเจนวาเปนรายการใด เพื่อใหผูสนใจ สามารถรับทราบถึง
การเปดเผยขอมูลสาธารณะในประเด็นการจัดซื ้อจัดจางไดอยางสมบูรณ เปนการแสดงความโปรงใสใน
กระบวนการดำเนินงานของหนวยงานตอไป” ดังนั้น จึงตองรายงานการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ที่ครบ
องคประกอบ เพ่ือเปดเผยขอมูลสาธารณะไดอยางสมบูรณตอไป 

 

 



-๑๐- 

๖. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอ 
คำถาม 

คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT ขอ I๗ 97.69 รักษาระดับ 
     - ยังคงรักษาระดับการดำเนินงานดานการสราง
การรับรูมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
สำหรับเจาหนาท่ีของหนวยงานอยางตอเนื่อง 

 ขอ I๘ 99.23 
 ขอ I๙ 100.00 

OIT ขอ O1๘ ๑๐0.๐๐ องคการบริหารสวนตำบลคุร ิง ไดคะแนนผลการ
ประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
ผานตามเกณฑที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว และ
ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 

 ขอ O1๙ 100.00 
 ขอ O๒๐ 100.00 
 ขอ O๒๑ 100.00 

 วิเคราะหกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล จะเห็นไดวา ประเด็น
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคลไดรับการประเมินในระดับสูงสุด ตองรักษา
มาตรฐานตอไป และยังตองยกระดับการดำเนินงานดานการสรางการรับรูมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของหนวยงานอยางตอเนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๑๑- 

๗. กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอ 
คำถาม 

คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT ขอ I๑๓ 90.00 รักษาระดับ 
     - ยังคงรักษาระดับการดำเนินงานดานการสราง
การรับรูมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
สำหรับเจาหนาท่ีของหนวยงานอยางตอเนื่อง 

 ขอ I๑๔ 83.08 ปรับปรุง 
     - ยกระดับการประชาสัมพันธแผนปฏิบัต ิการ
ปองกันการทุจริตของหนวยงาน และดำเนินการตาม
แผนฯ ที่ไดกำหนดไว โดยเผยแพรใหบุคลากรภายใน
หนวยงานรับทราบอยางท่ัวถึง 

 ขอ I๑๕ 85.38 ปรับปรุง 
     - ยกระดับชองทางการรองเรียนท่ีสะดวก เขาถึงได
งาย สรางความมั ่นใจแกผู ร องเรียนวาจะมีการเก็บ
รักษาขอมูลเปนความลับและไมมีผลกระทบตอผู
รองเรียน  

OIT ขอ O๒๒ 100.00 องคการบริหารสวนตำบลคุร ิง ไดคะแนนผลการ
ประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
ผานตามเกณฑที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว และ
สรางเสริมความเชื่อมั่นในการแกไขและปองกันการ
ทุจริตภายในหนวยงาน 
     แตควรปรับปรุงในสวนของการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน ใหครบทุก
องคประกอบ แมวาประเมินความเสี่ยงแลวจะไมพบวา
มีความเสี่ยงในประเด็นยอยนั้นก็ตาม เพื่อใหครบตาม
เกณฑการประเมิน 

 ขอ O๒๓ 100.00 
 ขอ O๒๔ 100.00 
 ขอ O๒๖ 100.00 
 ขอ O๒๗ 100.00 
 ขอ O๒๘ 100.00 
 ขอ O๒๙ 100.00 
 ขอ O๓๐ 0 
 ขอ O๓๑ 100.00 
 ขอ O๓๒ 100.00 
 ขอ O๓๓ 100.00 
 ขอ O๓๔ 100.00 
 ขอ O๓๕ 100.00 

 
 
 
 
 



-๑๒- 
 วิเคราะหการใหความสำคัญของผูบริหารทองถิ่นในการตอตานการทุจริต โดยตรวจสอบการรับรูของ
เจาหนาท่ีในหนวยงาน อยูในระดับท่ีสูง กับการแสดงเจตจำนงในการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน
ก็อยูในระดับที่สูง จึงเห็นไดวาผูบริหารทองถิ่นใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตจากการประกาศ
เจตนารมณนโยบาย No Gift Policy การเสริมสรางวัฒนธรรม No Gift Policy ท้ังนี้ ควรเสริมสรางวัฒนธรรม No 
Gift Policy อยางตอเนื่อง 
 วิเคราะหกลไกและมาตรการในการแกไขปญหาและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน โดยตรวจสอบ
ในประเด็น ดังนี้ 

๑. ประสิทธิภาพของมาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงาน อยูในระดับที่ดี เพียงแตมีเจาหนาที่บาง
รายเห็นวามาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานยังไมสามารถปองกันการทุจริตไดจริง ดังนั้น 
หนวยงานควรวิเคราะหมาตรการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานที่ได
กำหนดไว (อางอิง O๓๔) รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงาน (อางอิง O๓๕) ประกอบกับการประเมินความเสีย่งการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน 
(อางอิง O๓๐) จากนั ้นนำผลการวิเคราะหมากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื ่อจัดทำ
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของหนวยงาน (อางอิงจาก O๓๒) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได
กำหนดไว ท้ังนี้ ควรเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบดวย 
     นอกจากนี ้ จากการประเมินความเสี ่ยงการทุจริตในประเด็นที ่เกี ่ยวของกับสินบน ไมครบ
องคประกอบ “เหตุการณความเสี่ยง” หัวขอ (๑) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวย
ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘” ไมปรากฎการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในเรื่องดังกลาว หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบนท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองตามหลักเกณฑการประเมิน โดยควร
มีการทบทวนและวิเคราะหเพื่อคนหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่เจาหนาที่ในหนวยงานมีการ
เรียก/รับสินบน เพื่อแลกกับการที่เจาหนาที่จะปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ี 
ไมวาการกระทำนั้นจะชอบหรือมิชอบดวยหนาที่ใน ๔ กระบวนงาน คือ การอนุมัติ อนุญาต การใช
อำนาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ การจัดซื้อจัดจาง การบริหารงานบุคคล และกำหนด
มาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการ
มอบหมายผูรับผิดชอบอยางชัดเจน และกำกับติดตามการดำเนินการใหเกิดผลในทางปฏิบัติอยาง
ตอเนื่อง เพื่อปองกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ในการ
ปฏิบัติงานของหนวยงาน 

๒. กระบวนการสงเสริมการใหขอมูล เบาะแส หรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน อยู
ในระดับที่ดี แตก็มีเจาหนาที่บางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนรองการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการ
เรื่องรองเรียนการทุจริต (อางอิงจาก O๒๒) และมีชองทางการรองเรียนที่สะดวก เขาถึงไดงาย สราง
ความมั่นใจแกผูรองเรียนวาจะมีการเก็บรักษาขอมูลเปนความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน 
(อางอิงจาก O๒๓) และควรเผยแพรแนวทางปฏิบัติและชองทางดังกลาวใหสาธารณชนทราบดวย 

 



-๑๓- 
๓. มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลคุริง  อำเภอทาแซะ  จังหวัดชุมพร ประจำปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ 
จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ นำไปสูการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห

แตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดประกอบดวย วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเก่ียวของ การกำหนดข้ันตอน
หรือวิธีการปฏิบัติ และระยะเวลาการดำเนินการ ซ่ึงสามารถกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลคุริง ดังนี้ 

มาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

การรายงานผลและการกำกับ
ติดตาม 

(๑) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
ยกระดับการ
ประชาสัมพันธ
เพ่ือใหประชาชน
ไดรับทราบขอมูล
การปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการ 
เพ่ือใหไดรับบริการ
ท่ีสะดวก รวดเร็ว
ข้ึนกวาท่ีผานมา  

๑.สำนักปลัด อบต. 
๒.กองคลัง 
๓.กองชาง 
๔.กองการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม  

๑.กำหนดใหแตละสวนงานพิจารณา ตรวจสอบหรือ
ทบทวนคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการใหเปนปจจุบัน
อยูเสมอ หากมีขั้นตอน วิธีการหรือภาระงานที่ปฏิบัติยัง
ไมมีการจัดทำคูมือใหสวนงานพิจารณาดำเนินการ จัดทำ
เพื ่อเปนแนวทางและมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ
เผยแพรใหผูที่เกี่ยวของรับทราบ และเพื่อใหประชาชน
สามารถตรวจสอบและสืบคนขอมูลที่ครบถวน ถูกตอง 
ทันสมัย ไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 
๒.เผยแพรผลการดำเนินงานที ่แสดงให เห ็นถ ึงการ
ปรับปรุงหรือพัฒนาใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตางๆ 
เช น ข าวประชาส ัมพ ันธ   แผ นพ ับ รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำป ผานชองทางท่ีหลากหลายมากข้ึน 
๓.บางภารกิจหรืองานบริการบางงาน อาจดำเนินการจัด
ชองทางการใหบริการหรือธุรกรรมภาครัฐของหนวยงาน
ผานเครือขายอินเตอรเน็ต เพ่ือใหเกิดความโปรงใส มี 

ต.ค.๖๗ - ก.ย.๖๘ 
(ตลอดปงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๘) ยกเวน 
การปรับปรุงคูมือ
หรือมาตรฐานการ
ใหบริการ ให
ดำเนินการตั้งแต 
ม.ค. - มี.ค.๖๘ 
 

๑.เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบดำเนินการ
ปรับปรุง/จัดทำคูมือหรือมาตรฐาน
การให บร ิ การท ี ่ เป นป  จจ ุบัน 
รายงานให ผ ู บร ิหารทราบและ
เผยแพรลงสูเว็บไซตของหนวยงาน
หรือชองทางอ่ืนท่ีหลากหลาย  
๒.มีชองทางบริการหรือธุรกรรม
ภาครัฐออนไลน 
๓.รายงานผลการสำรวจความพึง
พอใจฯ ในที่ประชุมพนักงานหรือ
ผ ู  บร ิหารท องถ ิ ่ น  เพ ื ่ อนำมา
ปรับปรุงและพัฒนาใหดียิ่งข้ึน  

 
 



-๑๔- 
มาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
การรายงานผลและการกำกับ

ติดตาม 
  ประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว และลดการใชดุลยพินิต

ของเจาหนาท่ี เชน การรับชำระภาษีออนไลน การจองคิว
ขอเข าร ับบร ิการผ านระบบออนไลน การแจ งเร ื ่อง
รองเรียนผานระบบออนไลน เปนตน 
๔.ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจในการใหบริการและ
นำผลการสำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 

  

(๒) การใหบริการและระบบ E-Service 
ประชาสัมพันธเรื่อง
การใหบริการผาน
ระบบ E-Service 
ใหประชาชนทราบ
มากข้ึนกวาเดิม 

๑.สำนักปลัด อบต. 
๒.กองคลัง 
๓.กองชาง 
๔.กองการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 

๑.ดำเน ินการเผยแพรประชาส ัมพันธ ให ประชาชน
รับทราบวา หนวยงานมีการดำเนินการจัดทำระบบการ
ใหบริการแบบออนไลน E-Service บนเว็บไซตหลักของ
หนวยงาน 
๒.ดำเนินการประชาสัมพันธใหประชาชนรับทราบถึง
ระบบการใหบริการแบบออนไลน  
 

ต.ค.๖๗ - ก.ย.๖๘ 
(ตลอดปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๘) 

๑.ปรับปรุงและขับเคลื ่อนระบบ
ก า ร บ ร ิ ก า ร อ อ น ไ ล น  ใ ห  มี
ประสิทธิภาพและเพื่ออำนวยความ
สะดวกแกประชาชนผู ต ิดตอรับ
บริการ ใหทันสมัย สะดวกรวดเร็ว 
ลดขั ้นตอนในการดำเนินงานให
ไดมากท่ีสุด 
๒.ทำการประชาส ัมพ ันธ ให  กับ
ประชาชนไดรับทราบวาหนวยงาน
มีการใหบริการออนไลน พรอม
รายงานผูบริหารรับทราบ ภายใน
เดือนมีนาคม ๒๕๖๘ 

 
 



-๑๕- 
มาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
การรายงานผลและการกำกับ

ติดตาม 
หนวยงานเปด
โอกาสให
บุคคลภายนอกได
เขาไปมีสวนรวม
ปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานใหดีข้ึน 

๑.สำนักปลัด อบต. 
- งานวิเคราะห
นโยบายและแผน 
๒.ทุกภารกิจ/ทุก
สวนงาน มีสวนรวม
ในกระบวนการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานใหดีข้ึน 

๑.เปดโอกาสใหผูมารับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได
สวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 
๒.สงเสริมใหประชาชนบุคคลภายนอกเขารวมวางแผน 
รวมดำเนินการ รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และรวม
ติดตามประเมินผล 
 

ต.ค.๖๗ - ก.ย.๖๘ 
(ตลอดปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๘) 

๑.ดำเนินการจัดประชุมประชาคม 
เพื่อรับฟงปญหาและรวมวางแผน 
รวมดำเนินการ รวมแลกเปลี ่ยน
ความคิดเห็นพรอมจัดทำรายงาน
สร ุปผลการดำ เน ิ น งาน เสนอ
ผู บร ิหารร ับทราบและเผยแพร
ประชาส ัมพ ันธ บนเว ็บไซต  สื่อ
ออนไลนตางๆ ของหนวยงาน 
๒ .ดำ เน ิ นการจ ั ดการปร ะชุ ม
คณะกรรมการทองถิ ่น เพื ่อร าง
แผนการดำเนินงานของหนวยงาน 
๓ . ด ำ เ น ิ น ก า ร จ ั ด ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการสนับสนุนการจัดทำ
แผนพัฒนาทองถิ ่นเพื ่อรางแผน
ดำเนินงานของหนวยงานหลัก 
๔.เจาหนาที่รับผิดชอบดำเนินการ
ประเมินความพึงพอใจของผูมารับ
บร ิการเพ ื ่อร ับทราบถ ึงป ญหา 
ข  อ เสนอแนะ และนำผลการ
ประเมินฯ มาปรับปรุงพัฒนางาน
บริการของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน  

 



-๑๖- 
มาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
การรายงานผลและการกำกับ

ติดตาม 
    รวมทั ้งเผยแพรผลการประเมินฯ 

ใหเจาหนาท่ีรับทราบ 
สรางการรับร ู การ
ปฏ ิ บ ั ต ิ ห ร ื อ กา ร
ใ ห  บ ร ิ ก า ร ข อ ง
เจ  าหน  าท ี ่ อย  า ง
สม่ำเสมอ 

๑.สำนักปลัด อบต. 
๒.กองคลัง 
๓.กองชาง 
๔.กองการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 

๑. กำชับใหเจาหนาที่ในหนวยงานปฏิบัติงานและบริการ
ใหแกประชาชน ผูมาติดตอราชการตามขั้นตอน แนวทาง 
รวมถึงระยะเวลาที่กำหนดไวในคูมือปฏิบัติงาน และคูมือ
ประชาชนอยางเครงครัด 
๒. จัดการประชุมผูบริหารและเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน 
หรือผานกิจกรรมตางๆ ที่เกี ่ยวกับพฤติกรรมใหมุ งเนน
ผลสัมฤทธิ์ของงานเปนหลกั 

ต.ค.๖๗ - ก.ย.๖๘ 
(ตลอดปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๘) 

๑.เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบดำเนินการ
ปรับปรุง/จัดทำคูมือหรือมาตรฐาน
การให บร ิ การท ี ่ เป นป  จจ ุบัน 
รายงานให ผ ู บร ิหารทราบและ
เผยแพรลงสูเว็บไซตของหนวยงาน
หรือชองทางอ่ืนท่ีหลากหลาย  
 

(๓) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
พัฒนาวิธีการเขาถึง
ชองการในการแจง 
ใหขอมูลหรือ
รองเรียนการทุจริต
ของเจาหนาท่ีใน
หนวยงาน อยางมี
ประสิทธิภาพ 
(สะดวก/รวดเร็ว/
ตอบสนองในการ
แกไข) 

๑.สำนักปลัด อบต. 
- งานนิติการ 

๑.จัดทำระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนดังกลาว 
บนเว็บไซตหนวยงานในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตุเห็นไดโดยงาย 
๒.ประชาสัมพันธชองทางการรับแจงเรื่องรองเรียนให
บุคลากรในสังกัดและประชาชนทราบโดยท่ัวถึง 
 

ต.ค.๖๗ - ก.ย.๖๘ 
(ตลอดปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๘) 

รายปงบประมาณ 
 

 
 



-๑๗- 
มาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
การรายงานผลและการกำกับ

ติดตาม 
(๔) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
พ ัฒนาการกำ กับ
ดูแลการใชทรัพยสิน
ของราชการ 

๑.สำนักปลัด อบต. 
- งานนิติการ 
๒.กองคลัง 
- งานพัสดุและ
ทรัพยสิน 

๑.เสริมสรางฐานความคิดแยกแยะประโยชนสวนตัวและ
ประโยชนสวนรวมในรูปแบบการประชาสัมพันธรณรงค 
๒.จัดทำคูมือแนวทางปฏิบัติในการใชทรัพยสินราชการ 
ระบุขั ้นตอนการขออนุญาตเพื ่อยืมทรัพยสินของทาง
ราชการใหละเอียดชัดเจนและเผยแพรใหเจาหนาที ่ใน
หนวยงานทราบและถือปฏิบัติอยางเครงครัด พรอมกำชับ
ใหเจาหนาที่ภายในหนวยงาน มีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพยสินอยางถูกตอง รวมถึง กำกับดูแลและตรวจสอบ
การใชทรัพยสินของราชการ ดวยการปรับปรุงแนวทาง
ปฏิบัติใหถูกตอง 

ต.ค.๖๗ - ก.ย.๖๘ 
(ตลอดปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๘) ยกเวนการจัดทำ
คูมือแนวทางตอง
ดำเนินการภายในเดือน 
มี.ค.๖๘ 

ตรวจสอบความครบถวนของการ
ดำเนินการตามข้ันตอน และ
รายงานผลในการประชุมพนักงาน
เม่ือมีการจัดประชุม 

(๕) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
มาตรการเสริมสราง
ความโปรงใสในการ
ใชงบประมาณและ
การจัดซ้ือจัดจาง 

กองคลัง 
 

๑.เปดเผยขอมูลประกาศตางๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง
หร ือการจ ัดหาพัสด ุ แผนการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ าง รวมถึง
ความกาวหนา และสรุปผลการจัดซื ้อจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปงบประมาณ ครบทุกองคประกอบ ให
เจาหนาที่ภายในและประชาชนภายนอกไดทราบโดยท่ัว
กัน  
๒.เผยแพรประชาสัมพันธและใหขอมูลเกี่ยวกับแผนการ
ใชจายงบประมาณประจำปของหนวยงานมากขึ้น และ
เปดโอกาสใหเจาหนาท่ีไดมีสวนรวมในการเฝาระวังการใช
จายงบประมาณ 

ต.ค.๖๗ - ก.ย.๖๘ 
(ตลอดปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๘) 

รายงานผลการดำเนินการ ณ วัน
สิน้ปงบประมาณ 



-๑๘- 
มาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
การรายงานผลและการกำกับ

ติดตาม 
(๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
การบริหารงาน
บุคคลอยางเปน
ธรรมและไมเลือก
ปฏิบัติ และการ
สรางการรับรู
มาตรฐานทาง
จริยธรรมสำหรับ
เจาหนาท่ีของ
หนวยงาน 

๑.สำนักปลัด อบต. 
- งานการเจาหนาท่ี 
๒.ผูบังคับบัญชาทุก
ลำดับชั้น 

๑.การประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการ
ใช อำนาจหร ือการบร ิหารงานบ ุคคล และกำหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยงดังกลาว 
๒.ใหขอมูลมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
สำหรับเจาหนาท่ีของหนวยงาน 
๓. จัดกิจกรรมตางๆ ภายในหนวยงานโดยการสอดแทรก
มาตรฐานทางจริยธรรมในกิจกรรมตางๆ 

ต.ค.๖๗ - ก.ย.๖๘ 
(ตลอดปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๘) 

รายงานผลการดำเนินการ ณ วัน
สิน้ปงบประมาณ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-๑๙- 
มาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 
ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
การรายงานผลและการกำกับ

ติดตาม 
(๗) กลไกและมาตรการในการแกไขปญหาและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
สรางเสริมความ
เชื่อม่ันในการแกไข
และปองกันการ
ทุจริตภายใน
หนวยงาน 

๑.ผูบริหารทองถ่ิน 
๒.สำนักปลัด อบต. 
๓.กองคลัง 
๔.กองชาง 
๕.กองการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 

๑. ผูบริหารทองถิ่นแสดงเจตนารมณตอการแกไขปญหา
และปองกันการทุจริตพรอมประพฤติปฏิบัติเพื ่อเปน
แบบอยางท่ีดีใหแกบุคลากรในสังกัด 
๒.ขับเคลื่อนและสงเสริมแผนปองกันการทุจริต  
๓.สรางวัฒนธรรมองคกร No Give Policy การตอตาน
การทุจริต 
๔.ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารเกี่ยวกับมาตรการแกไข
ปญหาและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน เพื่อให
เจาหนาท่ีในหนวยงานตระหนักรู และทราบถึงบทลงโทษ
ท่ีชัดเจน จริงจัง เพ่ือหลีกเลี่ยงพฤติการณทุจริต 

ต.ค.๖๗ - ก.ย.๖๘ 
(ตลอดปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๘) 

รายงานผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรมท่ีกำหนดไว
ในแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริต รอบ ๑๒ เดือน หรือ
รายงานในท่ีประชุมพนักงานเม่ือมี
การจัดประชุม 

 
 ๔. ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
 จากผลการวิเคราะหและนำไปสูการกำหนดมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลคุริง จะเห็นไดวา หนวยงานควรมี
การพัฒนาวิธีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตามมาตรา ๙ ของพระราชบัญญัติขาวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ และขอมูลท่ีตองเปดเผยตอสาธารณะ
ตามแนวทางท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. กำหนดทางเว็บไซตของหนวยงาน และชองทางอ่ืนท่ีเหมาะสม เพ่ือใหประชาชนสามารถตรวจสอบและสืบคนขอมูลท่ีครบถวน ถูกตอง 
ทันสมัย ไดอยางสะดวกและรวดเร็ว แตดวยขอจำกัด คือ หนวยงานขาดแคลนบุคลากรในตำแหนงนักประชาสัมพันธหรือผูท่ีรับผิดชอบหลักเก่ียวกับงานประชาสัมพันธ 
ทำใหการประชาสัมพันธเกิดความลาชา หรือบางรูปแบบของสื่อประชาสัมพันธ หรืออินโฟกราฟฟก ทางชองทางออนไลน เพ่ือนำเสนอ ไมคอยสวยงาม หรือไมชวย
ดึงดูดความสนใจใหบุคคลภายนอกหรือผูมีสวนไดเสียภายนอกเขามาเยี่ยมชมหรือติดตามขอมูลขาวสารของหนวยงานได เนื่องจากตองใชความรูเฉพาะทางในการ
เผยแพรขอมูลขาวสาร และบุคลากรควรไดรับการอบรม พัฒนาความรูในการประชาสัมพันธในทุกชองทาง  
 
 




